Liderar con
perspectiva de futuro

“La prevision forma parte del compromiso ético del lider. Y, por tanto, fallar o
negarse a prever los acontecimientos deberia considerarse una falta de ética” -
Greenleaf, 2002.

(Voces Maristas, cap.9 - H. Emili Tur()
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oy presidente de la Comision Econémica y Financiera de la Provincia y miembro de la

Comision Internacional de Asuntos Economicos del Instituto. Tengo un master en Admin-

istraciéon de Empresas por la Notre of Marbel University (NDMU), Ciudad de Koronadal,
Cotabato del Sur, Filipinas.

A lo largo de la historia de los empresarios mundiales y fundadores de institutos religiosos, los
lideres no han pasado por cosas tan impredecibles como en la actualidad. Hay muchas mejoras en
el mundo en términos de avance tecnologico o difusion de la informacién, por mencionar sélo
algunas. Ademas, nunca habiamos tenido un namero tan creciente de problemas, prioridades y
deseos contrapuestos. Nunca antes habiamos experimentado la imprevisibilidad, la oscuridad y la
complejidad en la gestion de empresas y organizaciones. Por eso la prevision es importante para un
lider servidor.

La prospectiva puede considerarse como un acto de mirar hacia el futuro y pensar en €l con el
objetivo de tomar decisiones que puedan beneficiar a una organizacion (por ejemplo, ahorrar costes
de funcionamiento, mejorar la eficiencia y la eficacia o evitar que se produzcan ciertos sucesos neg-
ativos, como tener pérdidas o no alcanzar el nivel de rentabilidad esperado). Larry Schmitt (2021),
citando a Richard Slaughter, defini6 la prospectiva, también conocida como pensamiento futuro o
“futuring”, como “la capacidad de crear y mantener una visiéon de futuro de alta calidad, coherente
y funcionalidad, y de utilizar los conocimientos que surjan de forma util para la organizacion”.
Como nueva competencia basica, la prospectiva puede proporcionar una ventaja competitiva a las
organizaciones que la utilicen, para navegar con determinacién por un mundo incierto y cambi-
ante. En esta actividad pueden participar tanto expertos o profesionales como quienes no lo son. La
prospectiva puede ser producto de un cuidadoso anilisis de los acontecimientos pasados, de la ten-
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dencia actual de las cosas y de la realizacion
de proyecciones para el futuro.

Importancia de la prospectiva en una
organizacion.

La previsién es importante, porque los
lideres servidores toman decisiones que
afectaran positivamente a la organizacion
que dirigen. La prevision ayuda a los lide-
res a comprender los problemas potencia-
les que podrian surgir; los lideres pueden
prepararse mejor para ellos y evitar que se
conviertan en grandes problemas para la
organizaciéon. Nunca se insistira lo sufici-
ente en la importancia de la prevision en el liderazgo. La pandemia del covid-19 llegé como un hu-
racan que trastornoé las empresas de todo el mundo, incluida nuestra Provincia y el Instituto. Parece
que la vida se detuvo porque al principio nadie sabia qué hacer exactamente, ya que la gente no
estaba preparada para ello. Sin embargo, en el menor tiempo posible empezaron a llegar soluciones
y pudimos sobrevivir. Este es un ejemplo de lo que puede hacer la prevision.

Reflexiones clave que me vienen a la mente.

Nadie puede predecir el futuro con un 100% de certeza, pero un lider servidor con buena pre-
visién puede tener mas posibilidades de ver los posibles problemas antes de que ocurran e intente
evitarlos. A juzgar por la tendencia de las cosas, los lideres servidores pueden prever posibles situa-
ciones y planificar con antelacién como gestionarlas. Para un lider servidor es crucial identificar si
hay algo que pueda hacerse para ayudar a la organizacién o al proyecto a progresar en el futuro y
trabajar para conseguirlo. Los lideres servidores competentes tienen en cuenta mas de una forma de
hacer las cosas.

Experiencia personal sobre como integro la prospectiva en mis operaciones.

Mi responsabilidad, como economo de la Provincia, va mas alla de la rutina diaria de la oficina.
Tomo decisiones conscientes que repercuten positivamente en el futuro de la Provincia, como la
adopcion de medidas que reduzcan al minimo los gastos generales de funcionamiento. En la Pro-
vincia Marista de Nigeria, a menudo nos enfrentamos a ciertos retos propios de las economias en
desarrollo, como la inestabilidad de los precios, la inflacion, la volatilidad de los tipos de cambio, el
suministro inadecuado de electricidad y la mala politica gubernamental, entre otros. Gestionamos
internados en Nigeria, lo que supone alimentar a los estudiantes internos. Como el precio de las
provisiones sigue subiendo, proporcionar alimento a los internos requiere habilidad. Como conse-
cuencia de la inestabilidad de los precios de los bienes y servicios intento, en la medida de lo posible,
almacenar algunos cereales durante la época de cosecha, ya que los precios de dichos cereales deben
subir durante la temporada baja.

La provincia de Nigeria sigue desarrollindose y, como tal, tenemos muchas obras en curso. Por
eso trato de emplear los recursos con tacto para poder hacer frente a otras obligaciones. La razén por
la que tenemos muchas construcciones en curso es para evitar gastar mas dinero en el futuro como
resultado de la fluctuacién de precios, y también para poder llegar a mas jévenes y ninos en Nigeria.
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Ser dirigente no me convierte en la persona mas inteligente de la Provincia. Los hermanos y co-
laboradores laicos que trabajan conmigo también lo son. Colectivamente conocemos y respetamos
nuestras funciones y nos mantenemos motivados, al tiempo que nos centramos en el plan estratégi-
co de la Provincia y nos adaptamos a los cambios en la medida de lo posible. Como lider, compren-
do la importancia de aprender de los errores y de los éxitos del pasado, y de utilizar las lecciones
aprendidas para evaluar de forma productiva las decisiones del presente. Identifico lo que ocurre y
trato de medir el alcance de las consecuencias de las decisiones que tomo, para luego ayudar a los
colaboradores a que hagan lo mismo.

No hay duda de que el futuro sera diferente del pasado e incluso del presente; es importante que
los laicos que trabajan con nosotros comprendan la espiritualidad marista. Esto se hara a través de los
recuerdos que tengamos juntos. Me preocupo individualmente de aquellos con los que trabajo. En-
tiendo que cuando alguno de ellos se siente feliz y realizado en su vida personal, estd contribuyendo
al éxito en su responsabilidad en la Provincia. Aprecio las perspectivas de los demas y afronto las
situaciones con una mentalidad abierta. Mi prioridad es demostrar a quienes trabajan conmigo que
me preocupo por ellos e intento ayudarlos en sus problemas personales dentro de mis posibilidades.
Como lider servidor, otra cosa que me encanta es hacerles preguntas para entender su perspectiva o
punto de vista, en vez de ser mas asertivo.

Sugerencias sobre cOmo integrarlo en nuestras operaciones.

Los lideres que no tengan prevision de futuro acabaran superados por los acontecimientos. Lar-
ry Schmitt (2021), opiné que la velocidad y magnitud exponencialmente aceleradas del cambio
no quedan relegadas Gnicamente a la tecnologia. Los cambios sin precedentes observados por el
descenso de la poblacion, por el cambio climatico, el aprendizaje descentralizado, el consumo expe-
riencial y muchos otros ambitos estan modificando el panorama del trabajo, la educacién y nuestra
vida cotidiana. Comprender el mundo que nos rodea y ser capaces de prever como podran afectar
los cambios a la organizacién puede proporcionar inmensas ventajas y oportunidades de negocio.
Aplicando con éxito la prospectiva empresarial, las organizaciones pueden prepararse para el cambio
y elaborar estrategias para afrontarlo.

Es importante mirar siempre hacia el futuro para ver qué cambios podrian afectar a las actividades
de un proyecto concreto (escuelas, hospitales, centros sociales), o a la unidad
administrativa o al Instituto en general. Vivimos en una época en la que las

cosas cambian muy deprisa y, consecuentemente, los responsables del Instituto
y de las diferentes unidades administrativas deberian mirar hacia el futuro para
ver qué adaptacion, innovacién y cambios podrian seguir promoviendo la vida

y la misién maristas en las provincias y en el Instituto. Si una organizacion es
capaz de utilizar la prevision en sus procesos cotidianos, podrad protegerse de
acontecimientos adversos y lograr una direccién adecuada para que la organi-
zacion avance.

Las opiniones expresadas en este documento son las del autor y no reflejan
necesariamente los puntos de vista del Instituto Marista.

Si quieres compartir con la Comision tus ideas, reflexiones o experiencias sobre el
liderazgo de servicio y profético a raiz de estas reflexiones, escribe a fms.cimm@fms.it
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